
Management 5.3.  

Glossar 

 

Coach Trainer, Betreuer, Begleiter 

Consultant Berater 

KMU kleine und mittlere Unternehmen 

Kompetenz Fachwissen; Sachwissen; Sachverstand 

Personal Mitarbeiter eines Unternehmens oder einer Institution 

Potential Leistungsfähigkeit; Reserven  

Tool Werkzeug 

Zielvereinbarung weitgehend nutzlose Führungstechnik; ein in den meisten Fällen falsch 

angewendetes und daher nutzloses Instrument der Personalarbeit 

 


